digireceptie

digitale bezoekersregistratie

voor een gastvrije
ontvangst

Neem alvast een kopje thee of koffie!
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www.digireceptie.nl




1. Introductie

Welkom bij
DigiReceptie!

Wil jij jouw receptie moderniseren en bezoekers
professioneel ontvangen? DigiReceptie automatiseert
en stroomlijnt jouw bezoekersbeheer, waardoor je tijd
bespaart, kosten verlaagt en een gastvrije indruk maakt.

Met 45 slimme functies en 15 jaar ervaring is DigiReceptie
de pionier in digitale bezoekersregistratie. Van afspraak-
planning tot veiligheidsbeheer: wij maken jouw receptie
efficiént en professioneel.

Laat vanaf de eerste uitnodiging
zien dat je bedrijf klantgericht,
efficiént en innovatief is.
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Waarom kiezen
voor DigiReceptie?

Automatisering van
receptietaken
Medewerkers plannen zelf
afspraken en verminderen
foutgevoelige handelingen.

Volledig AVG- & ISO-conform
Veilig en privacyvriendelijk
beheer van persoonsgegevens.

Naadloze software-integratie
Sluit moeiteloos aan op
bestaande systemen via
API-koppeling.

Veiligheid bij calamiteiten

Altijd inzicht in aanwezige

bezoekers en hulpverleners.



2. Functies

Verhoog de hospitality en
creéer een ultieme ervaring
voor jouw bezoekers.

DigiReceptie is dé digitale oplossing voor de registratie van
bezoekers, medewerkers, cursisten, leveranciers en BHV’ers.
Met deze innovatieve ontvangst wordt hospitality verhoogd,
bespaar je op receptiekosten, worden medewerkers in hun
kracht gezet en ontstaat de ultieme bezoekerservaring.

Een professioneel welkom voor je bezoekers

Het bezoekerregistratiesysteem van Digireceptie biedt alles voor een gastvrije ontvangst.

© _ Nodigt je bezoek professionele uit % Verhoogt de hospitality
Met DigiReceptie presenteert je bedrijf zich op Jereceptionist kan zich dankzij DigiReceptie volop
een professionele wijze aan bezoekers. richten op het verwelkomen van bezoekers.
I Automatiseert receptietaken =3 Koppelt eenvoudig met bestaande software
=@ Het plannen van afspraken gebeurt via 2 DigiReceptie sluit perfect aan bij jouw bedrijfs-
DigiReceptie door je medewerkers zelf, processen door een geruisloze API-koppeling
waardoor de kans op fouten afneemt. met je bestaande software.

' Voldoet aan de AVG, GDPR en ISO-wetgeving 5] Biedtveiligheid bij calamiteiten
I DigiReceptie gaat vertrouwelijk om met de % Via DigiReceptie heb je altijd het actuele aantal
verwerking van persoonsgegevens en slaat bezoekers inzichtelijk, net als de aanwezige

deze op een veilige manier op. hulpverleners.
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Het onboarden van je bezoek verloopt
in slechts zes eenvoudige stappen.

Plan een afspraak via je agenda De bezoeker ontvangt een De bezoeker meldt zich
of het DigiReceptie Portaal. uitnodiging in huisstijl per mail. aan via QR-code.

OPTIONEEL

De bezoeker wordt De bezoeker De medewerker ontvangt via
gevraagd de voorwaarden doorloopt een door jou DigiReceptie een e-mail-en
te tekenen. opgestelde vragenlijst. sms-bericht dat het bezoek is
gearriveerd.

OPTIONEEL

Bescherming van privacy

DigiReceptie voldoet volledig aan alle voorwaarden
die de AVG- en GDPR-wetgeving stelt. Persoons-
gegevens worden veilig opgeslagen, uitsluitend
toegankelijk voor bevoegde medewerkers. Na
afloop van de wettelijke bewaartermijn worden alle

gegevens automatisch en permanent verwijderd,

zodat privacy altijd gewaarborgd blijft.

Eerste hulp bij calamiteiten

Via DigiReceptie is er altijd een actueel overzicht
van alle bezoekers in je pand. Bij calamiteiten
kan snel worden gecheckt of iedereen het pand
heeft verlaten. Aanwezige BHV'ers ontvangen
een bericht bij eventuele hulpverlening aan

medewerkers of bezoekers.
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3. Software

Krijg direct inzicht in
jebezoekers met de
software van DigiReceptie.

DigiReceptie zorgt voor een efficiénte en georganiseerde
bezoekersregistratie. Via het online portaal en de tablet-app
heb je altijd overzicht van wie je pand bezoekt. Medewerkers
hebben real-time toegang tot bezoekersgegevens, inclusief
een calamiteitenlijst, zoadat ze snel kunnen handelen in
geval van nood.
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- Bezoek vooraanmelden.

- Bezoekerslijsten inzien.
-Medewerkers QR-code voor BHV

en tijdsregistratie.

- Genodigde- en cursus overzicht.

- Calamiteiten lijst van bezoekers

en medewerkers.

- Groepsbericht naar BHV’ers bij

noodgevallen.

-Aan- en afmelden van bezoek

en cursisten.
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DigiReceptie voldoet
aan de hoogste normen
voor veilig gebruik van
persoonsgegevens.

Met DigiReceptie heb je een sluitende
digitale bezoekersregistratie volgens ISO
9001- en ISO 22000-normen. Hiermee
beheer je eenvoudig al je bezoekers-
stromen per bezoekerstype. Mede
daardoor is er een nauwkeurige toe-
gangscontrole en bezoekersregistratie.
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De belangrijkste voordelen van ISO-cerficering

ISO-certificering helpt om je verschillende bedrijfsprocessen te
identificeren en te optimaliseren. Hierdoor krijgt je management een
hulpmiddel ter beschikking om het bedrijf te sturen.

ISO-certificering draagt bij aan een positief bedrijfsimago, zowel
nationaal als internationaal, wat resulteert in een voorsprong op je

concurrenten.
Verhoging van efficiéntie, wat resulteert in kostenverlagingen.

Processen & structuren worden voor de gehele organisatie duidelijk,
waaronder communicatiestructuren, taken en verantwoordelijkheden.

Betrokkenheid van je medewerkers wordt hierdoor vergroot, wat bevor-
derlijkis voor de werksfeer, werkdruk en terugdringen van ziekteverzuim.

Klant en klanttevredenheid staat centraal; focus op het optimaliseren

van klanttevredenheid.

Problemen kunnen tijdig gesignaleerd en geidentificeerd worden, waar-
door je actie kunt ondernemen om fouten in de toekomst te voorkomen.

De look & Peel vam Ae app em web-intevface
wovdt opgemankt in de bedvijfskleuren en

voovziew vaw je logo.

Koppel DigiReceptie met andere software

DigiReceptie synchroniseert met alle bekende bedrijfssoftware. Via de APl kunnen bezoekers-

afspraken worden gesynchroniseerd met meer dan 100 softwaresystemen.
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4. Hardware

= |DigiReceptie

Ook voor hardware
is DigiReceptie het
juiste adres.

Je hebt geen ingewikkelde nieuwe
apparaten nodig om DigiReceptie
te gebruiken. De software draait op
computers, tablets en smartphones
van alle bekende merken.




Al meer dan 700 bedrijven maken
dagelijks gebruik van DigiReceptie.

Sluit je aan bij honderden bedrijven die dagelijks profiteren van DigiReceptie.

Wil jij ook een efficiénte en gastvrije receptie?

info@digireceptie.nl / www.digireceptie.nl
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“DigiReceptie heeft onze receptie volledig
gedigitaliseerd en efficiénter gemaakt.
Bezoekers voelen zich welkom en wij besparen kosten!”



Binnen 30 dagen 100% ROI
. Fulltime medewerker . DigiReceptie
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7. Contact

Meer weten?
Wij staan voor je klaar!

Wil je meer informatie over het gebruik van DigiReceptie?
Onze medewerkers staan voor je klaar en vertellen je graag
meer over de mogelijkheden!

Stuur je vraag via het contactformulier op www.digireceptie.nl,

stuur een mail naar info@digireceptie.nl 6f bel 033 200 7760.

Je ontvangt dan zo snel mogelijk een antwoord.

Direct meer zien?

Plan dan een demo in via www.digireceptie.nl: in ongeveer
30 minuten zie je wat DigiReceptie kan en welke oplossingen
DigiReceptie biedt voor jullie wensen.

Demo inplannen
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